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Zahlen und Fakten

Verkaufte Produkte / Jahr

~10.000
Kunden / Jahr

~2.000

Länder / Jahr

~60
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Produktionsstandorte

5

Mitarbeitende in Europa und Asien

~1.000

~200 MEUR
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Die Lernkultur im Fokus
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Was ist Lernkultur?

Lernkultur bezieht sich auf die Art und Weise, 

wie eine Organisation oder eine Gemeinschaft das Lernen 

fördert, unterstützt und gestaltet. 

Was ist ein LMS?

LMS steht für "Learning Management System". 

Ein LMS ist eine Software-Anwendung, die verwendet wird, 

um Trainingsprogramme zu erstellen, zu verwalten und durchzuführen. 

Lernkultur im Fokus
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Was ist ein E-Training?

E-Training bezieht sich auf die Bereitstellung von Schulungen und Weiterbildungen 

durch den Einsatz von elektronischen Medien und Technologien.

Was bedeutet Wandel?

„Der Begriff "Wandel" bezieht sich auf eine Veränderung, 

die sich auf verschiedene Aspekte von etwas auswirkt, 

wie z.B. eine Person oder eine Organisation. 

Wandel kann auf unterschiedliche Weise erfolgen, wie z.B. schrittweise oder plötzlich, 

durch interne oder externe Faktoren, durch geplante oder unvorhergesehene Ereignisse.“ 
(ChatGPT, 2023)
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Trend von Weiterbildung in Unternehmen 

Über 80% wichtig oder 
sehr wichtig

eigene Darstellung nach imh Institut Manfred Hämmerle GmbH, 2022
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eigene Darstellung nach Bitkom - Bundesverband Informationswirtschaft, 2018

52%

42%

29%

29%

27%

25%

24%

22%

21%

Keine Zeit für (weitere) Freistellung

Zu teuer / kein (weiteres) Budget

Bedarf war nicht einzuschätzen

Neueinstellung war günstiger als Weiterbildung

Kein (weiterer) Weiterbildungsbedarf

Keine passenden Angebote am Weiterbildungsmarkt

Geringes Mitarbeiterinteresse an (mehr) Weiterbildung

Keine (weiteren) Kapazitäten für die Organisation durch die Personalabteilung

Fehlender Überblick über das Angebot am Weiterbildungsmarkt

Hürden in Zusammenhang mit Weiterbildungen in  Unternehmen.

Hürden im Zusammenhang mit Weiterbildung
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18%

17%
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Keine individuelle Teilnehmerbetreuung möglich

Bedenken hinsichtlich der Qualität

Datenschutz- und Sicherheitsbedenken

Das Angebot zum digitalen Lernen ist zu unübersichtlich

Digitales Verständnis nicht bei allen Mitarbeitern vorhanden

Zu viel Selbstdisziplin auf Seiten der Teilnehmer erforderlich

Die Kosten für die Beschaffung digitaler Lernangebote sind zu hoch

Es fehlt an der entsprechenden digitalen Infrastruktur für den Einsatz digitaler Lernangebote

Gründe gegen die Einführung von digitalen Angeboten 

eigene Darstellung nach Bitkom - Bundesverband Informationswirtschaft, 2018
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Zeitliche FlexibilitätFördert selbstorganisiertes /
lebenslanges Lernen

Standardisierte Qualität der KursinhalteKostenersparnis

n=503

Vorteile von digitalen Angeboten

eigene Darstellung nach Bitkom - Bundesverband Informationswirtschaft, 2018

Lernkultur im Fokus



Page 9

Weiterbildungsbedarf 2022 nach Themenbereichen

TÜV Studie 2022 – Weiterbildung im Wandel
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Das Lernumfeld im Fokus
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Rahmenbedingungen

Lerninhalt

Lernort

Lernzeit

Lernziel
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Rahmenbedingungen

Lernort Firmenendgerät Zeit-Terminals Lerninsel
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Lerninhalt

Rahmenbedingungen

Lernort

Microsoft Excel 
Training

Onboarding
Jahres-

sicherheits-
unterweisung

Firmenendgerät Zeit-Terminals Lerninsel
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Rahmenbedingungen

15-20 Minuten / Woche 
nach Absprache mit der zuständigen Führungskraft

Bei Bedarf!

120 Minuten 
bspw. Jahressicherheits-

unterweisung

Microsoft Excel 
Training

Onboarding
Jahres-

sicherheits-
unterweisung

Firmenendgerät Zeit-Terminals Lerninsel

Lerninhalt

Lernort

Lernzeit
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Rahmenbedingungen

Lerninhalt

Lernort

Lernzeit

Lernziel
Sicherheits-
maßnahmen

umsetzen

Code of Conduct 

kennen und 
verstehen

Die digitale 
Informationsflut 

meistern

15-20 Minuten / Woche 
nach Absprache mit der zuständigen Führungskraft

Bei Bedarf!

120 Minuten 
bspw. Jahressicherheits-

unterweisung

Microsoft Excel 
Training

Onboarding
Jahres-

sicherheits-
unterweisung

Firmenendgerät Zeit-Terminals Lerninsel
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Der Lerner wünscht sich…

▪ …flexible Angebote

▪ …moderne Angebote

▪ …neue Angebote

▪ …individuelle Angebote

▪ …die “eigene” Sprache

Der Lerner

Der Lerner muss…

▪ …selbst seinen Lernprozess planen

▪ …selbst Initiative ergreifen

▪ …sich nicht ablenken lassen

▪ …befähigt werden die Software zu nutzen
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Die Führungskraft

Die Führungskraft sollte...

▪ ... das konkrete Vorgehen kennen und den Mitarbeitern aufzeigen

▪ ... bei der Festlegung des Vorgehens unterstützen

▪ ... durch Feedback und Anerkennung motivierend unterstützen

▪ ... die Lerner in der Arbeitsumwelt durch Freiräume unterstützen

▪ ... helfen, Lerninhalte zu reflektieren und zu verankern

▪ ... den erwarteten Output des Lernprozesses bestimmen
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Herausforderungen

Die Herausforderungen für den Mittelstand sind:

▪ Ängste vor der Digitalisierung nehmen

▪ Das System richtig zu skalieren

▪ Individuelle Inhalte bereitzustellen

▪ Geduld bei der Implementierung (Erwartung bei uns 3-5 Jahre)

▪ Abläufe zu vereinfachen und nicht zu verkomplizieren

▪ Den Zugang zu ermöglichen (Einplanung in Maschinenplanung usw.)
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Kritische Vorgänge

“Wo kann ich mich registrieren?”
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Kritische Vorgänge

“Aber Dario, ich gehe nächstes Jahr in Rente. 

Muss ich mich auch noch registrieren?”
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Kritische Vorgänge

“Ich habe mich jetzt angemeldet, 

kann aber kein E-Training sehen.”
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Kritische Vorgänge

“Ich habe mein Training noch nicht beendet, 

da ich von Kollegen gehört habe, 

dass es dann komplett verschwindet.”
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Es werden viele Abläufe das erste Mal durchgeführt!

Es werden  Zeit,  Ressourcen und eine schnelle Reaktion auf Wünsche oder 

Sorgen bei der Einführung des Learning-Management-Systems benötigt.
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Das Learning-Management-System

bei HEW-KABEL
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Kursbibliothek
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Standard E-Trainings
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HEW-BÜCHEREI
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HEW-KABEL E-Trainings
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Bisheriges Feedback

“Jederzeit verfügbar”

“Sensationell umgesetzt!”

“Zeitersparnis für die ganze Firma.”

“Gute Veranschaulichung durch Bilder”

“moderne Darstellung, interaktiv”

“Toll, dass man die Videos anhalten oder nochmal angucken kann.”

“Das jetzt Papier eingespart werden kann und ich die Bescheinigung per E-Mail erhalte ist gut.”

“Darstellung von Bildern aus dem Betrieb ist super”

“Gut finde ich die Erklärung durch Videos und gleichzeitiger Übung in den Übungsdaten.”

“Das Training entspricht den tatsächlichen alltäglichen Gegebenheiten”
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Nächste Schritte

Mehr Inhalte für den Produktionsbereich

System weiterentwickeln

Mehrere Sprachen verfügbar machen

Alle User mit dem System vertraut machen / zur Nutzung befähigen

Automatisierung erhöhen
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Automatisierung
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FRAGEN?


